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Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w celu objecia Cie $wiadczong opiekg zdrowotng jest Tulipanie
Fizjoterapia Grzonek Stanistawska — Krzyzanowska Spotka Jawna, ul. Konstantynowska 53, 94-303 £6dz, NIP 7272838666, KRS
0000802211, reprezentowana przez Monike Grzonek i Marie Stanistawska — Krzyzanowska, wspdtwiascicielki, dalej: ,,Administrator”
w rozumieniu art. 4 ust. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej: ,,RODO".

Jesli chcesz skontaktowac sie z nami w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych mozesz to zrobi¢ za
posrednictwem adresu korespondencyjnego lub pod adresem e-mail: kontakt@tulipanie.pl

Twoje dane osobowe przetwarzane sa w celu objecia Ciebie opiekg zdrowotng w ramach wykonywanego
przez lekarza, fizjoterapeute Swiadczenia. Twoje dane osobowe przetwarzane sa w
nastepujacym zakresie: imiona, nazwisko, pte¢, data urodzenia, numer PESEL (w przypadku jego
braku rodzaj i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc), adres zamieszkania, w przypadku
osoby matoletniej lub pacjentdw ubezwtasnowolnionych oraz nie posiadajgcych dostatecznego
rozeznania w podejmowaniu $wiadomych decyzji takze imie i nazwisko jego opiekuna prawnego lub
faktycznego, a takze dane o stanie Twojego zdrowia oraz udzielonych Ci $wiadczeniach. Mozemy
przetwarzac réowniez w celach kontaktowych Twoj adres e-mail oraz numer telefonu, jednakze podanie
tych danych nie jest dla Ciebie obligatoryjne.

Prowadzimy dla Ciebie dokumentacje medyczng, ktdra zawiera wszystkie informacje dotyczace Twojego
stanu zdrowia oraz $wiadczen. Jest to niezbedne dla postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposob
wiasciwy Twojego procesu leczenia.

Twoje dane osobowe przetwarzane sa przez Administratora w oparciu o:

Zakres i cel o wykonania $wiadczenia zdrowotnego — podstawg przetwarzania danych jest umowa o $wiadczenie

przetwarzany zdrowotne (art. 6 ust. 1 lit. bi c oraz art. 9 ust. 2 lit. b) i h) RODO w zw. z art. 25 pkt 1 Ustawy o
ch danych prawach pacjenta oraz § 10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia MZ w ramach wiasciwej rejestracji i
osobowych udzielania $wiadczen zdrowotnych),

o0 wykonania obowigzku prawnego — obowigzek prowadzenia i udostepniania dokumentacji
medycznej wynika m.in. z art. 41 ustawy o zawodzie lekarza i lekarza dentysty. Zasady jej
udostepniania i przechowywania okresla ustawa o prawach pacjenta oraz Rzeczniku Praw Pacjenta.
Podstawa prawng przetwarzania danych w tym zakresie jest wiec obowigzek prawny cigzacy na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c) w zw. art. 9 ust. 2 lit. b) i h) z RODO),

o ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami jakie Administrator albo Pacjent, mogg miec
w stosunku do siebie w zwigzku z wykonywaniem $wiadczen zdrowotnych - przez okres 3 roku od
konca roku kalendarzowego, w ktérym $wiadczenie byto wykonane (na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) i f) RODO.)

o kontaktu z Pacjentem — podstawg przetwarzania danych w tym zakresie jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.)

Odbiorcami udostepnionych danych sg podmioty przetwarzajagce je na zlecenie lub z upowaznienia

Kategorie Administratora Danych. Dotyczy to w szczegdlnosci dostawcy rozwigzan informatycznych do obstugi
odbiorcow elektroniczne dokumentacji medycznej. Podmioty te zobowiazane sg do zachowania tajemnicy danych
danych osobowych zawartych w dokumentacji medyczne;j.
osobowych

Nadto dane osobowe Uczestnikow mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na
mocy obowigzujgcych przepisow prawa, w tym wiasciwym organom wymiaru sprawiedliwosci.
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Dane osobowe nie bedg przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Nie bedzie nastepowato profilowanie ani automatyczne podejmowane decyzji.

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest w petni dobrowolne, jednakze ich nie podanie moze skutkowaé
odmowg umdwienia wizyty czy nawet samego $wiadczenia zdrowotnego.

Administrator $wiadczac ustugi z zakresu ustug medycznych (zdrowotnych) jest zobowigzany do
prowadzenia dokumentacji medycznej w sposdb okreslony przepisami prawa, w tym do oznaczenia
tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych.

Niepodanie numeru telefonu oraz adresu e-mail nie wptywa na udzielanie $wiadczenia zdrowotnego chociaz
w wielu przypadkach usprawnia to w stopniu znaczacym komunikacje i jakos¢ swiadczonych ustug.

Dane osobowe Pacjenta stanowigce dokumentacje medyczng beda przetwarzane przez Administratora przez
okres $wiadczenia na jego rzecz $wiadczen zdrowotnych, a takze w terminach okreslonych w art. 29 ustawy
o prawach pacjenta oraz Rzeczniku Praw Pacjenta, tj.: przez okres 20 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu, z wyjatkiem:

o dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia,
ktéra jest przechowywana przez okres 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktdrym
nastgpit zgonu,

o dokumentacji medycznej zawierajgcej dane niezbedne do monitorowania loséw krwi i jej
sktadnikéw, ktdra jest przechowywana przez okres 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w
ktérym dokonano ostatniego wpisu,

o dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukonczenia drugiego roku zycia, ktéra jest
przechowywana przez okres 22 lat.

Nadto dane osobowe mogg by¢ przez nas przetwarzane w celu dochodzenia roszczen przez okres
wynikajacy z przepiséw prawa cywilnego oraz z uwagi na wzgledy podatkowe przez 5 lat liczonych od konca
roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.

Po uptywie wyZzej wymienionych okreséw Twoje dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.

W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Twoich danych osobowych, Pacjentowi przystuguje
szereg praw, ktérych realizacje zobowigzani jesteSmy zapewnic.

Mozesz realizowaC swoje prawa przez zgtoszenie nam swojego zadania pisemnie lub na adres mailowy:
kontakt@tulipanie.pl

Pamietaj, masz prawo do:
1. dostepu do Twoich danych (art. 15 RODO)

Realizujgc to prawo masz w szczegdlnosci prawo uzyskac¢ od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje
dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, masz prawo:

a) uzyskac dostep do swoich danych osobowych,

b) uzyska¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich
danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujacych Ci na mocy RODO oraz
0 prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrédle tych danych, o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu

c) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

2. zadania sprostowania Twoich danych (art. 16 RODO)
Masz prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych osobowych. W odniesieniu do
pozostatych danych osobowych masz prawo Zzada¢ od nas sprostowania tych danych (jezeli sg
nieprawidtowe) oraz ich uzupetnienia (jezeli s niekompletne).

3. zadania usuniecia danych (art. 17 RODO)

Masz ma prawo do zadania usuniecia danych osobowych, nie bedacych elementem dokumentacii
medycznej — te bowiem przetwarzamy w wykonaniu obowigzku prawnego.

Masz prawo zadania usuniecia danych osobowych, jezeli:



a) Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celdéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w ktdrych
byly przetwarzane;

b) wniostes$ sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celach marketingowych,

¢) Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.
Pomimo zadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu, mozemy zachowac
pewne dane osobowe w zakresie niezbednym do celdéw ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, a takze
w celu wykonania prawem przewidzianych obowigzkéw. Dotyczy to w szczegdlnosci danych osobowych
obejmujacych: imie, nazwisko, adres e-mail oraz historie aplikacji, ktére to dane zachowujemy dla celéw
rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z naszych ustug.
Podstawg do dalszego przetwarzania danych osobowych stanowigcych dokumentacje medyczng stanowi art.
29 ustawy o prawach pacjenta oraz Rzeczniku Praw Pacjenta, ktdry jak wskazano wyzej naktada obowigzek
jej archiwizacji przez okreslony czas.

4. zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych (art. 18 RODO)

Masz prawo do zadania ograniczenia wykorzystania Twoich danych osobowych w nastepujacych

przypadkach:

a) gdy kwestionujesz prawidtowos¢ swoich danych osobowych — wdwczas ograniczymy ich wykorzystanie
na czas potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Twoich danych, nie dtuzej jednak niz na 7 dni,

b) gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych zazadasz
ograniczenia ich wykorzystania;

c) gdy Twoje dane osobowe przestalty by¢ niezbedne do celdw, w ktorych je zebraliSmy lub
wykorzystywaliSmy, ale sg one potrzebne Tobie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) gdy wniostes$ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych — wdwczas ograniczenie nastepuje na czas
potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na Twojg szczegolng sytuacje — ochrona Twoich interesow,
praw i wolnosci przewaza nad interesami, ktdre realizujemy, przetwarzajac Twoje dane osobowe.

5. wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych (art. 21 RODO)

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych osobowych,
jezeli przetwarzamy Twoje dane w oparciu 0 nasz prawnie uzasadniony interes.

Jezeli Twoj sprzeciw okaze sie zasadny i nie bedziemy mieli innej podstawy prawnej do przetwarzania
Twoich danych osobowych, usuniemy Twoje dane, wobec wykorzystania ktérych wniostes sprzeciw.

Powyzsze nie dotyczy danych osobowych tworzacych dokumentacje medyczna.

6. wniesienia skargi do organu nadzoru (art. 77 RODO)

Jezeli uwazasz, ze Twoje prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane Ci ha mocy RODO
zostaty naruszone, masz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(Adres: Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2 00 - 193 Warszawa).

W jakim czasie spetniamy Twoje zadanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zadaniem, spetiamy to
zadanie albo odmawiamy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po jego
otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan — nie bedziemy
mogli spetni¢ Twojego zadania w ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdch miesiecy informujgc
Cie uprzednio o zamierzonym przedtuzeniu terminu.



